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Zápis o poškodení zásielky / Škodový protokol
* doručenej kuriérom

                  doručenej vlastnou dopravou OdriStav

 spísaný dňa: ......................................................     o :.................................hod.
Príjemca zásielky 
Meno  a Priezvisko / Firma :
Adresa:
PSČ, Mesto:
Mobilný kontakt:
Číslo daňového dokladu -  faktúry:                                                Číslo balíku : 
Zistené vonkajšie poškodenie balíka:

( poškodený vonkajší obal 
( pretrhnutý kartón 

( viditeľne silou stlačený kartón 

( iné poškodenie *  
Zistené vnútorné poškodenie balíka:
( poškodený  vnútorný obal
( poškodený tovar - zlomený
( poškodený tovar - stlačený
( poškodený tovar - roztrhaný
( iný dôvod *  
Pravidlá na uplatnenie škodovej udalosti:

1) Odošlite vyplnený  zápis o poškodení zásielky na email na odristav@odristav.sk do 24 hodín od prevzatia zásielky
2) Do predmetu emailu uveďte Odristav.sk - Zápis o poškodení zásielky balíku 
3) Zdokumentujte poškodenie (fotodokumentácia) a zašlite  na email odristav@odristav.sk spolu so Zápisom o poškodení zásielky.
Legenda:

  * nehodiace vyčiarknúť
-------------------------------------------------



-------------------------------------------------
       Podpis príjemcu zásielky




    Podpis prepravcu (ak je prítomný)
